Altalanos Szerzodési Feltételek (ASZF)

Erdo6 mellett lebzselé vendéghaz — Mogyoroska

1. Altalanos rendelkezések

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) a Erdé mellett lebzselé
vendéghaz (tovabbiakban: Szolgaltatd) altal nyujtott szallashely-szolgaltatas igénybeveételére
vonatkoznak.

A vendég (tovabbiakban: Vendég) az online foglalas véglegesitésével elfogadja az ASZF-ben
foglaltakat.

2. Szolgaltato adatai

Szolgaltato neve: Erdé mellett lebzsel vendéghéz

Uzemeltetd: Csernydk Laszlo

Székhely: 4450 Tiszalok, Napsugér utca 6.

Telephely / vendéghaz cime: 3893 Mogyoroska, Rakoczi utca 18.
Telefonszam: +36 70 317 7913

E-mail: lebzselo@gmail.com

3. A szolgaltatas targya

A vendeghaz szallashelyet, valamint kiegészitd szolgaltatasokat (szauna, pezsg6fiirdo,
jatekpark, kiiltéri siitési lehetdségek stb.) biztosit a Vendég részére a foglaldsban meghatarozott
iddtartamra és dij ellenében.

4. Foglalas es fizetes

A foglalas online rendszeren keresztul torténik.

A foglalas érvényessége: a rendszer automatikus visszaigazolasa utan valik véglegessé.
A Szolgaltato 50 % eléleget kér, melyet a Vendég banki atutalassal koteles megfizetni.
A fennmarado 6sszeget legkésébb a szallas elfoglalasa el6tti napon kell kiegyenliteni
elozetes atutalassal.

5. Lemondasi feltételek



o A foglalas az érkezést megeldz6 14. napig dijmentesen lemondhato.
e 14 napon beliili lemondés esetén az eldleg nem jar vissza.
o Meg nem jelenés (no-show) esetén a teljes szallasdij fizetendo.

6. A szallas igenybeveételének feltételei

o Aszallas elfoglalhato: érkezés napjan 15:00 oratol.

o A széllas elhagyasa: tavozas napjan legkésébb 11:00 oraig.

e A vendéghaz teruletén dohanyozni tilos, kivéve a kijel6lt helyeken.

o Haziallat el6zetes egyeztetessel, kilon dij ellenében hozhatd, és csak a vendéghéz
udvaran tarthato.

e A Vendég koteles a vendéghaz berendezéseit rendeltetésszertien hasznalni.

7. Felelosség
e A Vendég a sajat vagy kiséroi altal okozott karokért felel6s, és koteles azt a helyszinen

megtériteni.
e A Szolgaltat6 felelosséget nem vallal a Vendég értékeiért (értéktargyak, készpénz).

8. Panaszkezelés

Vendégeink észrevételeiket, panaszaikat a fenti elérhetdségeken jelezhetik. A panaszokat a
Szolgaltatd 30 napon belil kivizsgélja és megvalaszolja.

9. Adatkezelés

A Szolgaltatd a Vendég személyes adatait kizarélag a foglalds teljesitése, valamint a
jogszabalyi kotelezettségek betartasa céljabdl kezeli. Részletes adatkezelési szabalyzat kilon
dokumentumban talalhat6 (GDPR).

10. Jogvitak

Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv és a vonatkoz6 magyar
jogszabalyok az iranyadok. Felek esetleges jogvitaikat elsédlegesen békés uton rendezik, ennek
sikertelensége esetén a Szolgaltatd székhelye szerinti birdsag az illetékes.



A Vendég a foglalas véglegesitésével kijelenti, hogy az Altalanos Szerzédési Feltételeket
megismerte és elfogadta.



